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Sie hören zu. AI Essentials
übernimmt den Rest.

Anruftranskription
AI Essentials transkribiert Ihre 1:1-
Gespräche. Keine Notizen nötig – alles
ist gespeichert und durchsuchbar.

Anrufzusammenfassungen
Strukturierte Zusammenfassungen mit
Entscheidungen und Kernpunkten. Bereit
zur Weitergabe und Bearbeitung.

Action Items
Aufgaben werden erkannt und
automatisch aufgelistet. Nichts geht
verloren.

Unlimitierte Voicemail-
Transkription
Keine Zeitlimits. Jede Voicemail wird in
Text umgewandelt und durchsuchbar.

Nia in  derApp Suite & im
Admin Portal
Ihre smarte Assistentin hilft bei
Einstellungen, Fragen und Support –
kontextbasiert und direkt in Ihrer NFON
Cloud Telefonie.

Von Anruf zu Erledigt – in
Sekunden.

Konzentrieren Sie sich aufs
Gespräch – nicht aufs Mitschreiben

Erhalten Sie Aufgaben &
Zusammenfassungen direkt nach
dem Anruf

Durchsuchen Sie Anrufverläufe
und Voicemails jederzeit

Nia hilft Ihnen in Echtzeit – genau da,
wo Sie arbeiten

Alle Daten werden sicher in
Deutschland verarbeitet

Transkription nur mit Zustimmung – Ihre
Privatsphäre bleibt geschützt

Mehr Klarheit nach jedem Gespräch. 

An stressigen Arbeitstagen gehen
Gesprächsnotizen schnell unter. Entscheidungen
werden vergessen, Aufgaben bleiben liegen.
Manuelles Mitschreiben kostet Zeit – und wenn Hilfe
gebraucht wird, ist Support oft nicht sofort
verfügbar. 

Deshalb gibt es AI Essentials.
Die smarte Erweiterung für Ihre NFON Cloud
Telefonie vereinfacht Nachbearbeitung und
Benutzerunterstützung in einem Schritt – mit
vollständiger Datenhoheit und DSGVO-Konformität.

AI  ESSENTIALS
Für einfachere 1:1-Kommunikation
im Arbeitsalltag.

Hallo 👋 Ich bin Nia.
Wie kann ich Ihnen heute helfen?

Schreibe Nia


